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SIGLAS Y ABREVIATURAS

CARE-GBV  Accion colectiva para reducir la violencia basada en el género

1A Inteligencia artificial

ODK OpenDataKit

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

SOGIESC Orientacion sexual, identidad de género, expresion de género y caracteristicas sexuales
STEM Ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas

TIC Tecnologias de la informacion y la comunicacion

USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional

VBG Violencia basada en el género

VBGFT Violencia basada en el género facilitada por la tecnologia

WTN Women in Tek Network
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Introduccion

En este informe se describe por qué los programas en materia de tecnologia de la USAID deben abordar
el problema de la violencia basada en el género (VBG) y se detallan las estrategias especificas para
hacerlo. Se proporcionan ejemplos de programas para ilustrar como pueden incorporarse las estrategias
a los programas tecnologicos, asi como enlaces a herramientas y recursos para obtener informacion
adicional.

Este informe forma parte de los Elementos fundacionales para la programacién en materia de violencia
basada en el género en el desarrollo, que incluyen principios centrales, elementos de programa
(prevencion, mitigacion de riesgos, respuesta, entorno propicio) y elementos de proceso. Lo ideal es
que los lectores se familiaricen con estas secciones de los Elementos fundacionales antes de leer este
informe. Como minimo, los lectores deben estar familiarizados con las siguientes secciones antes de
revisar este informe:

e Seccion 1.0. Introduccioén
e Seccion 3.2. Elementos de programa: Mitigacion de riesgos
e Seccion 4.0. Elementos de proceso

o Valores, cultura organizacional y liderazgo (Ejemplo de programas: Un marco para
proteger a los participantes en el programa)

o Planificacion y diseno estratégicos (Analisis de género y mapeo de la red de remision)

Las estrategias que se describen en este informe estan organizadas por niveles del modelo
socioecolégico: individual, interpersonal, comunitario y estructural. Las intervenciones eficaces contra la
VBG suelen incluir estrategias que abordan mdltiples niveles del modelo socioecologico. Cada estrategia
también esta etiquetada como prevencion, mitigacion de riesgos, respuesta o entorno propicio.

Por qué el sector tecnologico debe abordar la VBG

La revolucién digital esta transformando rapidamente la forma en que interacttan y se relacionan las
economias, los gobiernos y las personas (USAID s.f. a). La tecnologia digital es una herramienta cada vez
mas esencial para el desarrollo, con un enorme potencial para acelerar el desarrollo sostenible, la
igualdad de género y los esfuerzos para abordar la VBG (ONU Mujeres 2021, Harris et al. 2020). Las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se estan aprovechando para prevenir la VBG y
responder a esta. Mas de 1500 millones de mujeres poseen ahora un teléfono movil en paises de
ingresos bajos y medios, y mas de 1000 millones utilizan Internet movil; por lo tanto, mujeres y ninas,
incluidas las supervivientes de la VBG, tienen un acceso sin precedentes a informacion y a plataformas
para buscar asistencia y apoyo de profesionales y pares (GSMA 2019). Las personas en riesgo de ser
victimas de VBG estan utilizando aplicaciones en linea y en teléfonos inteligentes para sentirse mas
seguras en los espacios publicos y domésticos, y los defensores en materia de VBG y de los derechos de
las mujeres estan utilizando herramientas en linea para hacer campanas, ejercer presion y movilizarse a
favor de la igualdad de género y la accion contra la VBG (GBV Area of Responsibility 2019). El
movimiento mundial #MeToo, el de #NiUnaMenos en América Latina y el de #IWillGoOut en la India
son excelentes ejemplos de como se esta aprovechando la tecnologia como catalizador para centrar la
atencion en el tema de la VBG.

Las tecnologias digitales estan mostrando un gran potencial en las iniciativas para abordar la VBG, la
violencia, el abuso, el acoso y la explotacion de mujeres, nifias y personas con orientacion sexual,
identidad de género, expresion de género y caracteristicas sexuales (SOGIESC) diversas. Al mismo
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tiempo, la VBG esta surgiendo como un problema importante en la esfera digital, con repercusiones
negativas para la seguridad, el acceso y la inclusion digital de mujeres y ninas (Fascendini y Fialova 201 1).!
La VBG perpetrada mediante el uso de herramientas y plataformas digitales forma parte del continuo de
formas interrelacionadas de VBG que ocurren a lo largo de la vida de las mujeres (Asociacion para el
Progreso de las Comunicaciones 2017). La violencia basada en el género facilitada por la tecnologia
(VBGFT) esta arraigada en las mismas desigualdades de género, el racismo, la homofobia, la transfobia y
otras formas de discriminacion que sustentan otros tipos de violencia de género y los refuerza (Dunn
2020). La Estrategia digital de la USAID (USAID’s Digital Strategy) reconoce el papel que desempena la
tecnologia digital en el aumento del riesgo de VBG.

VBGFT: Las TIC se utilizan para perpetrar violencia sexual y de pareja intima. Los ejemplos incluyen,
entre otros, el uso de las TIC para acosar, atraer y explotar sexualmente a las mujeres, asi como para
cometer abuso basado en imagenes. En algunos contextos, el abuso basado en imagenes se ha vinculado
con los crimenes por honor, incluido el asesinato por honor. Las TIC se han relacionado con el abuso
fisico, sexual, psicolégico y economico en las relaciones intimas. Un acto tan sencillo como enviar y
recibir mensajes de texto puede desencadenar la violencia contra una mujer por parte de una pareja
abusiva.

Estas y otras formas de VBGFT son un problema creciente, y el potencial de abuso aumenta a medida
que la tecnologia se vuelve mas avanzada (véase el recuadro | para obtener mas informacién) (Asamblea
General de las Naciones Unidas 2018, EQUALS 2019). Tanto en linea como de manera convencional, la
VBG contribuye a la brecha digital de género. Una de las razones es que las familias evitan que las
mujeres Yy las nifas accedan a la tecnologia por temor a su seguridad en linea. Las parejas abusivas
impiden a las mujeres acceder a la tecnologia como estrategia de control. Ademas, el riesgo de ser
victimas de VBGFT puede obligar a mujeres y ninas a retirarse de actividades, plataformas y servicios en
linea, o a restringir y censurar su participacion en los espacios digitales por temor a ser objeto de
amenazas, intimidacién, acecho y abuso. Esto socava los posibles beneficios de la transformacion digital
para mujeres y ninas (GSMA Connected VWomen 2018, Hobbis 2018, Linabary y Milano 2021). Una
programacion digital con un disefo deficiente puede exponer a mujeres y ninas a niveles mas altos de
VBG, lo que se suma a la carga que esta supone para las personas, las familias y las economias (Crabtree
y Geara 2018). Por ejemplo, las aplicaciones para teléfonos inteligentes o los sitios web que no tienen
botones de “salida segura” pueden poner a las personas supervivientes en peligro si un agresor esta
vigilando su tecnologia.2 Hacer frente a la VBGFT es fundamental para promover los derechos humanos
y la igualdad en el acceso digital, la inclusion y la participacién de mujeres, ninas y personas con
SOGIESC diversas.

" El término “mujeres y nifias” incluye a las mujeres en toda su diversidad.

2 Los botones o mensajes conocidos también como “salida rapida” y “salida de seguridad”, son funciones que
permiten que las personas salgan rapidamente de un sitio web si les preocupa que su busqueda de informacién
sobre servicios para quienes son objeto de violencia de pareja intima pudiera causarles problemas. Son un
elemento importante en cualquier sitio web bien disefiado que contiene informacién sensible. Brindan a los
usuarios la posibilidad de abandonar el sitio rapidamente, si es necesario, y sirven como aviso de que el sitio web
contiene informacion sensible.
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Recuadro |: Violencia basada en el género facilitada por la tecnologia (VBGFT)

La VBGFT, también llamada violencia en linea, ciberviolencia y violencia digital, incluye “cualquier acto
de VBG que se comete mediante el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
—como los teléfonos moviles y los teléfonos inteligentes, Internet, las plataformas de medios sociales
o el correo electronico— o bien, que se sirve de estas o las utiliza parcial o totalmente para
empeorar la situacion” (Asamblea General de las Naciones Unidas 2018). Por lo tanto, incluye la
violencia en linea y la convencional cuando la tecnologia ha incidido en ella. Al igual que la VBG en
general, la VBGFT se dirige de manera abrumadora hacia mujeres y ninas, quienes son objeto de
comportamientos agresivos, acoso, lenguaje abusivo e imagenes denigrantes en los espacios en linea.
Sin embargo, las identidades interseccionales, como la identidad de género, la orientacion sexual, la
clase, las discapacidades, la casta, la raza, el origen indigena y el uso de idiomas minoritarios también
influyen en gran medida.

La VBGFT esta muy extendida e incluye una serie de comportamientos que suelen ser perpetrados
por parejas intimas, conocidos, desconocidos, grupos coordinados e instituciones. Estos
comportamientos incluyen el uso de la tecnologia para acechar, acosar, amenazar y silenciar las voces
y los derechos en linea de mujeres, nifias y personas con SOGIESC diversas, asi como para socavar su
participacion en foros publicos, debates y didlogos. La tecnologia se utiliza para abusar y explotar
sexualmente de mujeres y menores, asi como para traficar con ellos, y como herramienta para
controlar e intimidar en el contexto de la violencia de pareja intima.

La VBG en la programacion digital y el sector tecnolégico: La VBG y las normas de género
nocivas, los prejuicios y el sexismo dentro del sector tecnolégico dominado por los hombres son un
problema. La VBG contribuye a la falta de perspectivas y voces diversas en el ambito del liderazgo, las
politicas y la toma de decisiones digitales, asi como en el disefio de productos y servicios digitales
(EQUALS 2019). La sociedad civil y los expertos en materia de género estan ausentes de muchos de los
procesos influyentes que forjan el futuro de la tecnologia. La falta de representacién, participacion e
influencia de las mujeres en el sector tecnologico esta vinculada a los prejuicios de género arraigados en
el disefio de hardware y software, incluida la inteligencia artificial (IA) (West et al. 2019, Dharmapuri y
Shoemake 2021). Estos problemas suponen el riesgo de reforzar alin mas la desigualdad de género y la
violencia, el abuso y el acoso a mujeres, ninas y personas con SOGIESC diversas, tanto en los espacios
digitales como fuera de ellos.

La tecnologia digital y otras TIC son cada vez mas omnipresentes y esenciales para la consecucion del
desarrollo sostenible. El acceso seguro e inclusivo a estas tecnologias es, por tanto, primordial para la
participacion social y politica de las mujeres. Asimismo, es crucial permitir su acceso a las oportunidades
economicas y a los servicios y recursos esenciales, como la atencion médica y la educacion (Harris et al.
2020). En consecuencia, las herramientas, plataformas e industrias digitales deben ser seguras y reflejar
las necesidades e intereses de mujeres, nifas y otros grupos marginados.

Abordar la VBG en los programas de desarrollo digital y en todo el sector tecnolodgico es vital para que
las innovaciones, las herramientas y los ecosistemas digitales sirvan por igual a todos los ciudadanos,
incluidas las mujeres, las nifias, y otros grupos marginados. La programacion del sector digital y
tecnolégico fundamentada en la VBG ayudara a erradicar la VBG convencional y en linea, a reducir la
brecha digital de género y a ampliar los avances hacia la igualdad de género al fomentar la participacion
social y politica de las mujeres, su acceso a oportunidades econémicas y a otros servicios y recursos
fundamentales.
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Como puede el sector tecnoldgico abordar la VBG

Las siguientes estrategias ayudaran a los especialistas en materia de desarrollo digital y género a aplicar
medidas para prevenir la VBG y responder a esta dentro y a través de la programaciéon digital, asi como
a construir un sector tecnoldgico mas seguro e incluyente.

Estrategia N.° I: Utilizar herramientas digitales para mejorar los servicios de prevenciéon y
respuesta frente a la VBG

(prevencion, mitigacion de riesgos, respuesta)
(niveles del modelo socioecolégico: individual, estructural)

La tecnologia digital tiene un gran potencial para mejorar la disponibilidad, accesibilidad y calidad de los
servicios contra la VBG, asi como el alcance de las iniciativas de prevencién. Esto se ha demostrado a
través del crecimiento de los servicios digitales y en linea en materia de VBG durante la pandemia de
COVID-19. Las estrategias para emplear las herramientas digitales para mejorar los servicios pertinentes
incluyen:

e Crear productos y servicios digitales que mejoren la calidad y eficacia de los servicios de salud,
justicia y bienestar social para las personas supervivientes de la VBG. Por ejemplo, los
mecanismos de justicia electronica tienen el potencial de aumentar la apertura, transparencia y
accesibilidad de los servicios de justicia al abordar los obstaculos a los que suelen enfrentarse las
personas supervivientes, tales como la corrupcion, los altos costos, las demoras y la
acumulacion de casos, asi como las barreras culturales vy fisicas para viajar fuera de sus aldeas o
comunidades (Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 2021). Entre los
ejemplos de mecanismos de justicia electronica, podemos mencionar el uso de las TIC para
registrar y presentar las declaraciones y pruebas de las victimas, obtener evaluaciones e
informes de expertos a distancia, impartir capacitacion virtual sobre la VBG a los funcionarios
judiciales y facilitar audiencias virtuales. En consonancia con las estrategias para reducir los
riesgos de VBG, estos y otros servicios digitales para las personas supervivientes de esta deben
disenarse con protecciones integradas para salvaguardar su privacidad, confidencialidad y
seguridad.

e Disenar herramientas tecnoldgicas para respaldar la seguridad, el bienestar y la recuperacién de
las personas supervivientes. Por ejemplo, las aplicaciones para teléfonos inteligentes pueden
proporcionar informacion a las personas supervivientes, fundamentar la planificacion de su
seguridad y remitirlas a servicios y apoyo de profesionales y pares.

e Uctilizar las innovaciones de las tecnologias digitales para reducir la VBG. Por ejemplo, se estan
utilizando programas y aplicaciones de mapeo para documentar, mapear y dar a conocer los
incidentes y patrones de la VBG, asi como para movilizar la accién para hacer frente a esta a
nivel local y nacional. Se estan desarrollando aplicaciones para teléfonos inteligentes con el fin de
mejorar la seguridad al permitir que los usuarios alerten a otras personas y busquen ayuda
cuando se sienten inseguros o estan en peligro inminente (GBV Area of Responsibility 2019).

e Utilizar herramientas tecnolégicas para evitar la VBG. Por ejemplo, los medios sociales pueden
utilizarse para ilustrar al piblico sobre la VBG y los podcasts, para suscitar el didlogo sobre este
tema y cuestionar las actitudes y normas sociales que sustentan este problema. Las TIC también
pueden facilitar el acceso de las mujeres al crédito, a los mercados, a la informacion empresarial
y a las redes, asi como brindar oportunidades de obtener ingresos, lo que contribuye al
empoderamiento econémico de las mujeres (OCDE 2018) (Véase la seccion 3.5. Elementos de
programa especificos del sector: Crecimiento econémico y comercio).
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Aunque las tecnologias digitales ofrecen oportunidades sin precedentes para mejorar la programacion en
materia de VBG, es posible que las comunidades y las personas con menos conocimientos digitales y
menos infraestructura y acceso a Internet no se beneficien de estas herramientas de la misma manera. El
diseno centrado en el usuario y adaptado al contexto es fundamental en este tipo de intervenciones.

Estrategia N.° 2: Reducir los riesgos de VBG en la programacion digital
(mitigacion de riesgos)
(niveles del modelo socioecoldgico: comunitario, estructural)

Las iniciativas de desarrollo digital deben diseharse de manera que no creen riesgos de seguridad para
mujeres, ninas y otros grupos marginados. Las estrategias para integrar informacién sobre la VBG en la
programacion digital para reducir de manera activa los riesgos deben aplicarse con la aportacion de
especialistas en materia de VBG (Véase la Seccion 3.2. Elementos de programa: Mitigacion de riesgos).
Ellos pueden brindar orientacion sobre como aplicar las siguientes estrategias de forma segura:

e Integrar el tema de VBG en las herramientas de programacién y orientacion digitales. Por
ejemplo, incluir preguntas sobre la seguridad de mujeres y ninas en las evaluaciones de las TIC,
asi como preguntas sobre la seguridad digital y la brecha digital de género en los analisis de
género. Otro ejemplo es exigir auditorias de seguridad y estrategias de mitigacion en las
iniciativas de inclusién digital, finanzas e informatica para el desarrollo (USAID s.f. c).

e Consultar a la comunidad respecto de la evaluacién y el diseno de la programacion digital. Por
ejemplo, celebrar reuniones con hombres y mujeres responsables de sus familias para comentar
los riesgos de las TIC e ideas sobre como todos los miembros de la comunidad pueden
permanecer seguros en linea (USAID s.f. d).

e Reforzar la capacidad interna y de los socios para la mitigacion de riesgos y la proteccion
respecto de la programacion digital. Por ejemplo, impartir capacitacion a los socios
gubernamentales, no gubernamentales e industriales en materia de tecnologia y de VBG, y
ofrecer apoyo técnico para desarrollar y medir indicadores en lo que concierne a la seguridad y
el empoderamiento de las mujeres (Martin 2020). Es necesario incorporar principios y practicas
de “seguridad desde concepcién” al disenar infraestructuras tecnologicas, incluido el acceso a
hardware y a Internet publico (EQUALS y GSMA s.f.).

® Incluir a organizaciones especializadas en la lucha contra la VBG, a expertos en este temay a
personas supervivientes para que colaboren en las iniciativas digitales en cuanto a un diseio
centrado en el usuario. Involucrar a servicios locales, a expertos y a personas con experiencias
vividas desde el principio de la fase de diseno ayudara a desarrollar una programacion digital en
consonancia con los Principios para el desarrollo digital (Principles for Digital Development).
Estos incluyen: disefar con el usuario, entender el ecosistema actual y colaborar.

e Aplicar los principios de seguridad y confidencialidad centrados en las personas supervivientes
(véase la Seccion 2.0. Principios centrales: Enfoque centrado en las personas supervivientes) en
todos los procesos de planificacion, aplicacion y supervision de la seguridad y la privacidad de los
datos. Por ejemplo, analizar quién puede tener acceso a datos sensibles, como nombres o
aspectos con los que se pudieran reconocer los casos e informacién médica privada; los riesgos
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del acceso no autorizado; y la filtracion de datos almacenados sobre personas supervivientes
individuales o grupos de supervivientes.?

Estrategia N.° 3: Prevenir y mitigar la VBGFT y responder a esta
(prevencion, mitigacion de riesgos, respuesta)
(niveles del modelo socioecoldgico: estructural)

La base de evidencias respecto de como abordar la VBGFT estd emergiendo; entre las estrategias
actuales para hacer frente a la violencia, la explotacion y el abuso perpetrados en linea y a través de las
TIC, podemos mencionar:

® Apoyar la investigacion sobre la naturaleza, el alcance y los efectos de la VBGFT para
fundamentar politicas y programas basados en evidencias y especificos de un contexto.

e Crear conciencia sobre la VBGFT en los gobiernos locales y nacionales, la sociedad civil y los
socios en innovacién y programacion digital del sector privado (USAID sf. b).

e Convocar a la industria, la sociedad civil, el gobierno y los socios académicos para fomentar la
colaboracion multidisciplinaria, el didlogo y la informacién sobre la VBGFT, e identificar
principios y normas compartidos para orientar la introduccién y el uso ético y seguro de las
tecnologias digitales en los programas de desarrollo (Bailey y Liliefeldt 2021).

e Exigir a los socios en innovacion y programacion digital que apliquen principios y practicas de
“seguridad desde la concepcion” para prever, detectar y eliminar las amenazas y los dafos de la
VBGFT antes de que se produzcan (Comisionado de Seguridad Electrénica del gobierno de
Australia, s.f.).

e Apoyar a los socios para que dispongan mecanismos seguros de notificacion y seguimiento de la
VBGFT, asi como establecer relaciones con los intermediarios de Internet para facilitar las
medidas que se deben tomar respecto de los informes. Es importante aprender de otros
contextos y consultar con actores locales que trabajan en el ambito de la VBG y los derechos
digitales para garantizar que los mecanismos se centren en las personas supervivientes y
permitan la denuncia anénima (GBV Area of Responsibility 2021, Suzor et al. 2019).

e Promover el desarrollo de soluciones frente a la VBGFT especificas del sector. Por ejemplo,
trabajar con el sector educativo para promover el uso seguro de las tecnologias digitales entre
los jovenes y fomentar la concientizacion de cédmo denunciar la violencia perpetrada en linea
(OCDE 2018). Del mismo modo, los sectores de la democracia, los derechos humanos y la
gobernabilidad pueden trabajar para apoyar respuestas legislativas eficaces frente a la VBGFT y
promover el acceso de las personas supervivientes a la justicia.

Estrategia N.° 4: Apoyar el desarrollo de un sector tecnolégico inclusivo, equitativo y
seguro

(prevencion, mitigacion de riesgos, entorno propicio)
(nivel del modelo socioecologico: estructural)

Para que la tecnologia digital satisfaga la seguridad, las necesidades y los intereses de mujeres, ninas y
otros grupos marginados, las mujeres deben ser impulsoras y portavoces de la innovacion tecnologica y

3 Para obtener mas orientacion sobre el disefio centrado en el usuario y las consideraciones sobre la privacidad de
los datos, consulte Principles for Digital Development https://digitalprinciples.org/principles/.
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digital (Dharmapuri y Shoemake 2021). Un sector tecnolégico inclusivo, equitativo y seguro puede
aumentar la participacion y el liderazgo de las mujeres. Entre las estrategias para lograr esto, podemos
mencionar:

e Apoyar la promocion y la participacion entre las mujeres, las personas con SOGIESC diversas y
las partes interesadas en los derechos digitales en la tecnologia y las politicas digitales nacionales,
la legislacion y los procesos de gobernabilidad (OCDE 2018) (Véase la seccion 3.4. Elementos de
programa: Entorno propicio).

e Promover la participacion y el liderazgo de mujeres y ninas en la industria tecnologica (Foro
Generacion Igualdad 2021). Entre las maneras para hacerlo, podemos mencionar:

o Fortalecer los activos y los recursos de ninas y mujeres impartiendo educacion en
ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas (STEM), desarrollando habilidades digitales y
esenciales, y fomentando su entrada en el mercado laboral tecnolégico y su espiritu
empresarial a través del desarrollo profesional, los modelos a seguir, la tutoria y la
capacitacion en materia de liderazgo (UNICEF 2020, GSMA y Oslo Metropolitan
University 2020, Boccuzzi y Uniacke 2021, OCDE 2018).

o Exigir a los empleadores de la industria tecnoldgica que promuevan politicas que apoyen
a las mujeres y la igualdad de género en el sector, incluyendo politicas de salvaguardia
que prohiban la discriminacion, la explotacion, el acoso y la VBG en los lugares de
trabajo virtuales y fisicos (Makinde et al. 2021). Para obtener mas informacion sobre las
politicas de salvaguardia, véase la Seccion 4.0. Elementos de proceso: Valores, cultura
organizacional y liderazgo.

o Crear normas sociales y politicas de apoyo dentro de la industria tecnologica y la
comunidad, lo cual permitira a las mujeres asumir un mayor papel en la industria (GSMA
y Oslo Metropolitan University 2020).

Ejemplos de programas

Ejemplo N.° I: Como utilizar las herramientas digitales para mejorar la prevencion y la
respuesta frente a la VBG

El proyecto USAID WomenConnect Challenge Humanitarian Open Street Map amplié los esfuerzos
para abordar la VBG a través de la tecnologia y el mapeo en Tanzania y Pert (Crowd2Map Tanzania s.f.).
En Tanzania, el proyecto capacito a los miembros de los comités de proteccion de mujeres y nifos de
78 aldeas del Serengeti a fin de que utilizaran los teléfonos inteligentes para agregar al mapa puntos de
su comunidad, como carreteras, nombres de aldeas y barrios, escuelas, clinicas y servicios, a través de
mapeo Yy datos de mapas. Ochenta y siete mujeres que conforman una red, conocidas como ‘“defensoras
digitales”, recibieron teléfonos inteligentes y se convirtieron en promotoras de la prevencién de la VBG
y en un recurso para que las personas supervivientes tuvieran acceso a ayuda.

Aprovechando OpenDataKit (ODK), se establecié un sistema para que personas supervivientes
acudieran directamente a las defensoras digitales para presentar un informe electrénico. De este modo,
las autoridades locales pudieron conectarse con estas ultimas a través de WhatsApp para pedir
informacién adicional, como la ubicacién de las personas supervivientes, asi como brindar orientacién
sobre como protegerlas o apoyarlas. También pudieron compartir informacion actualizada sobre las
medidas adoptadas por las autoridades en respuesta a los informes. Estas defensoras digitales siguieron
agregando informacion local al mapa, permitiendo asi que el personal de auxilio utilizara los mapas
digitales que ahora muestran carreteras, aldeas y otros puntos de referencia para localizar a personas
supervivientes y a otras en riesgo de ser objeto de VBG en algunas de las comunidades mas rurales de
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Tanzania. El programa ayudo a las mujeres a reconocer cuando ocurria VBG en sus comunidades, y les
proporciond las herramientas y los conocimientos necesarios para abordarla (Humanitarian
OpenStreetMap Team s.f.). Al final del programa, Crowd2Map fue testigo de un cambio en las actitudes
asociadas con las normas de género tradicionales y de un aumento en la cantidad de miembros de la
comunidad que se manifestaban contra la VBG.

Ejemplo N.° 2: Promover la participacion y el liderazgo de las mujeres en el sector
tecnoloégico

Women in Tek Network (WTN) en Camboya se creé a través del programa WE Act — Pact, financiado
por la USAID, para apoyar a las mujeres en el sector de la tecnologia, proporcionando un conjunto de
actividades integradas basadas en las necesidades, oportunas y hechas a la medida para apoyar a las
jovenes empresarias que trabajan en el ambito de la tecnologia (Tek4Good 2020). La iniciativa ha
utilizado una estrategia de multiples vertientes, que incluyen el desarrollo y la ampliacion de las
oportunidades de creacion de redes para mujeres jovenes en el ambito de la tecnologia, la tutoria de
mujeres jovenes en el ambito de la tecnologia y los negocios, la influencia en las politicas y la
participacion de la comunidad. Las actividades de la WTN incluyen:

e Creacion de un espacio de trabajo colaborativo para jévenes emprendedoras en el sector
tecnologico

e Orientacion y tutoria a la medida para sus integrantes

e Organizacion de eventos para la creacion de redes

e Creacion de una serie de videos y de un ciclo de ponencias

® Interaccion con el publico, realizacion de campanas digitales y difusién en universidades

e Realizacion y difusion de la investigacion de politicas y didlogo respecto de politicas
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The Economist Intelligence Unit. 2021. Measuring the Prevalence of Online Violence against Women.
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